
 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

(องค์การบริหารส่วนต าบลหนองนาง) 
 

1. แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองนาง พบว่า มีผลคะแนนภาพรวมอยู่ที่ 84.09 
คะแนน อยู่ในระดับ “ต้องปรับปรุง” และไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งก าหนดให้
หน่วยงานภาครัฐมีผลคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน โดยหน่วยงานมีผลการประเมินในบางตัวช้ีวัดอยู่ในระดับดี 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และบางตัวช้ีวัดควรได้รับการพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 

 
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 
ผลการประเมินพบว่า บุคลากรของหน่วยงานมีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและข้ันตอนราชการอย่าง

เหมาะสม ให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพและเป็นธรรม ส่งผลให้ตัวช้ีวัดดังกล่าวมีผลคะแนนอยู่ใน
ระดับสูง หน่วยงานจึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานดังกล่าวไว้อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งส่งเสริมให้บุคลากร
มีจิตส านึกในการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
ผลการประเมินพบว่า บุคลากรบางส่วนมีความเห็นว่าการใช้งบประมาณของหน่วยงานยังไม่เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด และยังขาดการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการวางแผน ก ากับติดตาม และตรวจสอบ
การใช้งบประมาณ เพื่อให้เกิดความคุ้มค่า โปร่งใส และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ 
ผลการประเมินสะท้อนว่า หน่วยงานมีการบริหารงานบุคคลและการมอบหมายงานตามสายบังคับ

บัญชาอย่างเหมาะสม มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้ตัวช้ีวัดน้ีมีคะแนนอยู่ในระดับสูง อย่างไรก็ตาม 
หน่วยงานควรด าเนินการรักษามาตรฐานการบริหารงานบุคคลอย่างต่อเนื่อง โดยยึดหลักคุณธรรม ความเสมอ
ภาค และตรวจสอบได้ 

 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพยส์ินของราชการ  
ผลการประเมินพบว่า บุคลากรบางส่วนยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางและข้ันตอนการขอยืม

ทรัพย์สินของราชการ รวมถึงเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินราชการ
อย่างเพียงพอ อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการน าทรัพย์สนิราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน ดังนั้น หน่วยงาน
ควรจัดท าคู่มือหรือแนวทางการใช้ทรัพย์สินราชการให้ชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์และก ากับติดตามการใช้
งานอย่างเคร่งครัด 

 
 



ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไ้ขปัญหาการทุจริต  
ผลการประเมินสะท้อนว่า บุคลากรบางส่วนยังเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่

สามารถป้องกันการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงผู้บริหารยังให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ไม่เพียงพอ หน่วยงานจึงควรวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการทุจริต ก าหนดมาตรการป้องกันที่ชัดเจน และส่งเสรมิ
กิจกรรมด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เช่น การประกาศนโยบาย No Gift Policy และการขับเคลื่อน
จริยธรรมองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ผลการประเมินพบว่า ประชาชนผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน

อยู่ในระดับสูง ทั้งด้านการให้บริการ การอ านวยความสะดวก และการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ซึ่งสะท้อนถึง
ความมุ่งมั่นในการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ หน่วยงานควรรักษาระดับมาตรฐานดังกล่าวและ
พัฒนาคุณภาพการบริการอย่างต่อเนื่อง 

 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ผลการประเมินพบว่า ประชาชนบางส่วนยังเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน

เข้าถึงได้ยาก ข้อมูลบางส่วนไม่ชัดเจน รวมถึงการตอบข้อซักถามและการสื่อสารกับประชาชนยังขาด
ประสิทธิภาพ หน่วยงานจึงควรพัฒนาช่องทางการสื่อสารให้หลากหลาย ปรับปรุงเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน และ
มอบหมายผู้รับผิดชอบในการตอบข้อซักถามให้มีความชัดเจนและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  
ผลการประเมินพบว่า ประชาชนบางส่วนเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า

มามีส่วนร่วมในการพัฒนาการด าเนินงานและการให้บริการ รวมถึงยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนอย่างเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมผ่านโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม 

 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ผลการประเมินด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะพบว่า เว็บไซต์ของหน่วยงานยังมีข้อมูลบางส่วนไม่

ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน และไม่เป็นไปตามองค์ประกอบที่ก าหนด เช่น ข้อมูลแผนความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ รวมถึงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุง
เว็บไซต์และข้อมูลสาธารณะให้ครบถ้วน ถูกต้อง และสามารถเข้าถึงได้ง่าย 

 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต  
ผลการประเมินสะท้อนว่า หน่วยงานยังควรพัฒนาและปรับปรุงมาตรการป้องกันการทุจริตให้มีความ

ชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้จริง โดยเฉพาะการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ไม่ทนต่อการทุจริต  การส่งเสริม
จริยธรรมของบุคลากร และการเผยแพร่มาตรการป้องกันการทุจริตให้ประชาชนและบุคลากรรับทราบอย่าง
ทั่วถึง เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและความเช่ือมั่นของประชาชนต่อหน่วยงาน 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที ่2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ 
 

ตัวชี้วัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหต์ัวชี้วัดตามห
ลักเกณฑ์การประเมิน ITA 
ที่สอดคลอ้งกบัมาตรการ 

หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 

ด าเนนิการ 

 

ช่วงระยะเวลาการ 
ด าเนนิการ 

ผู้รบัผดิชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี โครงการพัฒนาศักยภาพการ
ให้บรกิารประชาชน 

 ควรรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานที่ด ี

จัดอบรมการบริการ
ประชาชนและก าหนด
มาตรฐานการให้บริการ 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ กิจกรรมมีส่วนร่วมด้าน
งบประมาณ 

บุคลากรยังมสี่วนร่วมด้าน
งบประมาณไมเ่พียงพอ 

เปิดโอกาสให้บุคลากร
ร่วมจัดท าและติดตาม
แผนงบประมาณ 

ต.ค. 68 – มี.ค. 69 กองคลงั 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ มาตรการเสริมสร้างธรรมาภิบาล
ในองค์กร 

ควรรักษาความโปร่งใสในการ
บรหิารงานบุคคล 

ก าหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลที่ชัดเจนและ
ตรวจสอบได ้

ตลอดปงีบประมาณ งานการเจ้าหน้าที ่

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ 

จัดท าคู่มือการใช้ทรัพยส์ิน
ราชการ 

บุคลากรยังขาดความเข้าใจในการ
ยืมใช้ทรัพยส์ิน 

จัดท าคู่มือ 
ประชาสมัพันธ์ และ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพยส์ิน 

ต.ค. 68 – ธ.ค. 68 งานพัสด ุ



ตัวชี้วัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหต์ัวชี้วัดตามห
ลักเกณฑ์การประเมิน ITA 
ที่สอดคลอ้งกบัมาตรการ 

หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 

ด าเนนิการ 

 

ช่วงระยะเวลาการ 
ด าเนนิการ 

ผู้รบัผดิชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไ้ขปัญหาการ
ทุจริต 

กิจกรรมสง่เสริม No Gift Policy มาตรการป้องกันการทุจริตยังไม่
ชัดเจน 

จัดกิจกรรมรณรงค์และ
อบรมด้านคุณธรรม
จริยธรรม 

ตลอดปงีบประมาณ ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

กิจกรรมประเมินความพึงพอใจ
ผู้รบับริการ 

ควรรักษาคุณภาพการใหบ้ริการ ส ารวจความพงึพอใจและ
ปรับปรงุการบริการ 

ทุก 6 เดือน ทุกส่วนราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

โครงการพัฒนาช่องทาง
ประชาสมัพันธ์ 
 
 

ประชาชนเข้าถึงข้อมลูได้ยาก ปรับปรงุเว็บไซต์และเพิ่ม
ช่องทางสื่อสารออนไลน ์

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

โครงการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม
ภาคประชาชน 
 

ประชาชนยังมสี่วนร่วมไมเ่พียงพอ จัดเวทีรบัฟงัความ
คิดเห็นและเผยแพรผ่ล
การด าเนินงาน 

ตลอดปงีบประมาณ ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล กิจกรรมปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต ์ ข้อมูล OIT ยังไม่ครบถ้วน แต่งตั้งผูร้ับผิดชอบและ
ตรวจสอบข้อมลูราย
เดือน 

ตลอดปงีบประมาณ ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต โครงการองค์กรโปรง่ใสไรทุ้จริต ต้องเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
โปรง่ใส 

จัดอบรมจริยธรรมและ
ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ตลอดปงีบประมาณ ส านักปลัด / ทุกกอง 

 


